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ABSTRAK 

Tujuan pada penelitian ini merancangkan sistem informasi inventaris pada basis web 

pada Departemen Fiber Optic Cable (FOC) PT. ZTT Cable Indonesia. Sistem sebelumnya 

masih mengandalkan Microsoft Excel, yang menyebabkan rendahnya efisiensi, akurasi data, 

dan keterbatasan akses secara real-time. Metode penelitiannya yaitu deskriptif kualitatif pada 

pendekatan Rapid Application Development (RAD). Sistem yang dikembangkan terbukti 

mampu memberi peningkatan efisiensi, mengurangi kesalahan input, serta menyajikan data 

stok secara tepat maupun cepat. 
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ABSTRACT  

This research aims to develop a web-based and desaign inventory information system 

for the Fiber Optic Cable (FOC) Department at PT. ZTT Cable Indonesia. The previous system 

relied heavily on Microsoft Excel, which led to low efficiency, limited data accuracy, and 

restricted real-time access. The research employed a qualitative descriptive method using the 

Rapid Application Development (RAD) approach. The resulting system successfully improved 

operational efficiency, minimized input errors, and provided fast and accurate stock 

information.  
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Pendahuluan 

Perkembangan teknologi informasi telah mendorong transformasi besar dalam 

pengelolaan data dan sistem informasi di berbagai bidang. PT. ZTT Cable Indonesia, 

khususnya Departemen Fiber Optic Cable (FOC), masih menggunakan Microsoft Excel 

sebagai alat utama pencatatan inventori. Kondisi ini menimbulkan berbagai kendala seperti 

kesalahan input, keterlambatan informasi, dan keterbatasan visibilitas terhadap stok secara 

waktu nyata. Penelitian ini tujuannya yaitu sebagai membuat sistem informasi inventori pada 

basis web yang dapat digunakan agar menggantikan sistem manual saat ini dan memberi 

peningkatan efisiensi dari  suatu operasional. 

 

Materi dan Metode   

Penelitian ini memakai pendekatan deskriptif kualitatif pada suatu metode Rapid 

Application Development (RAD) yang ada didalam suatu rancangan sistem. Pengumpulan 

data sibuat pada wawancara, studi dokumentasi, observasi. Partisipan penelitian mempunyai 

10 orang yang dilibatkan langsung pafa pengelolaan inventori, termasuk operator, manajer, 

dan staf TI. Tahapan metode RAD mencakup perencanaan kebutuhan, perancangan bersama, 

implementasi, dan pengujian. Perangkat lunak yang digunakan meliputi PHP 8.1, kerangka 

kerja Laravel, dan Visio untuk desain diagram UML 

.  

Hasil dan Pembahasan   
A. Analisis Masalah 

Pada bagian ini akan dijelaskan berbagai aspek yang berkaitan dengan ruang lingkup 

pekerjaan yang diperlukan bagi dasar ketika akan mengambil keputusan bagi 

pengembangan sistem informasi ini.   

 

1. Analisis Sistem Berjalan 

Tujuan dari menganalisiskan alur sistem informasi yang sedang dijalankan yaitu untuk 

memahami bagaimana proses operasional inventory berlangsung serta 

mengidentifikasi berbagai kekurangan yang ada. Saat ini, sistem masih dilakukan 

secara manual pada bantuan Microsoft Excel, di mana aktivitas pencatatan barang 

yang akan masuk, barang keluar, dan stok dilakukan oleh masing-masing staff secara 

terpisah. Kondisi ini kerap menimbulkan kesalahan dalam input data, duplikasi 

informasi, dan tidak memungkinkan pemantauan stok secara langsung. Di samping itu, 

proses pembuatan laporan menjadi lambat karena data tersebar di banyak file yang 

tidak saling terhubung. 
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2. Analisis Sistem Usulan 

Sistem yang dirancang tujuannya agar memberi solusi terhadap masalah pada sistem 

sebelumnya pada cara menghadirkan sistem informasi inventaris yang lebih efisien. 

Pencatatan barang yang akan masuk maupun keluar dilakukan langsung melalui 

platform pada basis web, memungkinkan pembaruan data stok secara otomatis dan 

real-time. Gambaran sistem usulan disusun dalam bentuk narasi dan alur proses, yang 

menggambarkan keterkaitan antar unit seperti warehouse, staff inventory, operator 

produksi, dan manajer. Dengan penerapan sistem ini, proses perhitungan stok, 

pencatatan transaksi, serta membuat suatu laporan agar dijadikan lebih terorganisir, 

cepat, maupun tidak lagi mengandalkan metode manual melalui Excel 

 

Gambar 1. Sistem Usulan 

 

 

3. Analisi Kebutungan Fungsional 

a) Admin 

Admin memiliki akses penuh terhadap sistem, termasuk mengelola data login, 

mencatat dan memverifikasi barang yang akan masuk dan barang keluar, 

mengakses dan mencetak laporan, serta memantau keseluruhan aktivitas 

pengguna di dalam sistem. 

b) Manajer 

Manajer berwenang menambahkan, mengubah, dan menghapus data 

pengguna, serta memiliki akses terhadap seluruh laporan seperti barang yang 

akan masuk, barang keluar dan stok barang 
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c) Operator 

Operator bertugas mencatat dan memperbarui data barang yang digunakan 

dalam proses produksi, terutama pada menu barang keluar. 

4. Analisis Non Fungsional 

a) Perangkat Lunak 
Untuk mendukung pengembangan dan operasional sistem, diperlukan beberapa 
perangkat lunak, yaitu: 

1. Laravel Framework versi 8.1 

2. MySQL sebagai sistem basis data 

3. XAMPP sebagai server lokal 

4. Visual Studio Code pada text editor 

5. Balsamiq Wireframes bagi desain antarmuka 

6. Microsoft Visio untuk pembuatan diagram UML 

B. Desain Sistem 

Perancangan sistem tujuannya agar menjelaskan struktur serta alur kerja dari sistem 

informasi inventory yang dikembangkan. Tahapan perancangan mencakup penyusunan  

Activity Diagram, Class Diagram, Use Case Diagram,rancangan basis data, hingga 

pembuatan desain tampilan antarmuka. Proses implementasi memakai suatu framework 

Laravel dan MySQL pada basis datanya, sedangkan pengujian dilakukan dengan metode 

black-box guna memastikan fungsionalitas sistem berjalan sama pada yang diharapkan. 

1. Use Case Diagram 

Use Case Diagram yaitu suatu gambaran pada interaksi dintara aktor pafa fitur-fitur 

utama pada sistem. Diagram ini ditampilkan di Gambar 2. 

 
Gambar 2. Use Case Diagram Sistem Inventory 

2. Class Diagram 
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Class Diagram yaitu diagram yang menunjukkan keterkaitan diantara kelas dengan 

struktur data. Class Diagram pada sistem inventory bisa dilihatkan di Gambar 3. 

 

 

 

Gambar 3. Class Diagram Sistem Informasi Inventory 

 

 

C. Desain Interface 

Perancangan antarmuka merupakan salah satu tahap krusial dalam proses 

pengembangan sistem guna memastikan tampilan yang user-friendly, informatif, dan 

mudah dioperasikan. Dalam penelitian ini, desain antarmuka dibuat menggunakan Figma 

dan Visio. Tampilan yang dirancang mencakup halaman login, dashboard, profil user, 

pengelolaan barang yang akan masuk maupun keluar, serta menu laporan yang diakses 

berdasarkan peran masing-masing pengguna. 

Gambar 4. Desain Halaman Login 

 

Gambar 5. Desain Halaman Dashboard 
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Gambar 6. Desain Halaman Transaksi Barang 

 

 
Gambar 7. Desain Halaman Laporan 

 

D. Implementasi 

Proses implementasi dilakukan dengan merealisasikan sistem sesuai rancangan 

menggunakan framework Laravel dan basis data MySQL. Instalasi sistem dilakukan di 

server lokal dengan memanfaatkan XAMPP, sedangkan pengkodean disusun 

berdasarkan modul-modul fungsi yang telah direncanakan. Ini merupakan hasil dari 

implementasi sistem informasi inventory pada basis web yang telah dikembangkan. 

 

 
Gambar 8. Tampilan Halaman Login  
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Gambar 9. Tampilan Halaman Dashboard 

 
 

 
Gambar 10. Tampilan Halaman Transaksi Barang 

 
 

 
Gambar 11. Tampilan Halaman Laporan 

 

E. Pengujian 

Pengujian Sistem Informasi Inventory Barang PT. ZTT Cable Indonesia dibuat memakai 

metode Black Box agar mengevaluasi fungsi dan kinerja sistem berdasarkan spesifikasi 

yang telah ditentukan. Pada tahap ini, setiap skenario diuji agar dipastikannya jika input 

yang diberikan menghasilkan output yang sama, serta fitur-fitur sistem berjalan 

sebagaimana mestinya tanpa kesalahan. 

 

No Skenario uji Hasil yang Diharapkan Status 
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1. Login pada data Valid Pengguna berhasil memasuki 

dashboard 

Berhasil 

2. Login pada data tidak valid Adanya pesan error login gagal Berhasil 

3. Menambahkan data barang Data barang tersimpan dan 

muncul di tabel 

Berhasil 

4. Mengedit data barang Perubahan data tersimpan 

dengan benar 

Berhasil 

5. Menghapus data barang Data terhapus dan tidak tampil 

kembali 

Berhasil 

6. Mencatat barang yang akan 

masuk 

Data masuk tersimpan dan stok 

bertambah 

Berhasil 

7. Mencatat barang keluar Data keluar tersimpan dan stok 

berkurang 

Berhasil 

8. Menampilkan laporan barang 

yang akan masuk 

Laporan ditampilkan sesuai data 

transaksi 

Berhasil 

9. Menampilkan laporan barang 

keluar 

Laporan sama pada pengeluaran 

barang 

Berhasil 

1.0. Logout dari sistem Pengguna diarahkan kembali ke 

halaman login 

Berhasil 

 

Kesimpulan 

Rancangan dan Pengimplementasian sistem informasi inventory pada basis web di 

Departemen FOC PT. ZTT Cable Indonesia berhasil menggantikan sistem manual menjadi 

lebih efisien, akurat, dan terstruktur. Penggunaan metode RAD memungkinkan 

pengembangan sistem yang sama pada kebutuhan pengguna. Sistem ini memberi 

peningkatan kecepatan pencatatan, keakuratan data, serta mempermudah akses informasi 

secara real-time, sehingga mendukung efektivitas operasional dan pengambilan keputusan. 
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