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Abstract 

The purpose of this project is to develop an online accounting information system for Official Travel 

Orders (SPPD) at Karawang Regency's Department of Population and Civil Registration. The system 

is expected to improve the effectiveness and transparency of official travel management. The methods 

applied consist of requirements analysis, system design, implementation, and black-box testing using 

the waterfall approach. Data were gathered from Karawang Regency's Department of Population and 

Civil Registration via interviews and observation.mThe results show that the designed system can 

accelerate the administration process of SPPD, reduce input errors, automatically generate documents 

and cost reports, and enhance employee performance transparency. In conclusion, this accounting 

information system can improve the effectiveness and transparency of official travel management. Thus, 

this system supports the creation of more accountable and efficient performance. 
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Abstrak 

Penelitian ini bertujuan untuk merancang sistem informasi akuntansi Surat Perintah Perjalanan Dinas 

(SPPD) di Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Karawang berbasis web. Diharapkan 

sistem ini mampu meningkatkan transparansi dan efisiensi pengelolaan perjalanan dinas. Metode 

penelitian ini terdiri dari analisis kebutuhan, perancangan, implementasi dan pengujian blackbox yang 

menggunakan sistem waterfall. Data dikumpulkan melalui observasi dan wawancara di Dinas 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Karawang. Hasil penelitian ini menunjukkan sistem 

yang di rancang mampu mempercepat proses administrasi SPPD, mengurangi kesalahan input, 

menghasilkan dokumen dan laporan biaya secara otomatis. Serta meningkatkan transparansi kinerja 

pegawai. Kesimpulannya, sistem informasi akuntansi ini dapat meningkatkan efektivitas dan 

transparansi dalam pengelolaan perjalanan dinas. Sistem ini dapat mempercepat proses administrasi, 

meminimalkan kesalahan input, serta mempermudah pembuatan dokumen dan laporan biaya secara 

otomatis. Dengan demikian, sistem ini mendukung terciptanya kinerja yang lebih akuntabel dan efisien. 

 

Kata Kunci: Sistem Informasi Akuntansi, Biaya, Perjalanan Dinas, Web. 
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1. Pendahuluan  

Teknologi informasi dan ilmu 

pengetahuan saat ini berkembang dengan 

sangat cepat yang berdampak pada banyak 

aspek kehidupan termasuk bidang 

pemerintahan (Halim et al., 2023). 

Penerapan sistem informasi akuntansi 

menjadi salah satu cara untuk 

meningkatkan efisiensi dalam pengelolaan 

administrasi. Sistem informasi akuntansi 

dapat mempercepat pencatatan dan 

pelaporan keuangan serta meningkatkan 

akurasi data (Syaharman, 2020).  

Dinas Kependudukan dan Pencatatan 

Sipil Kabupaten Karawang merupakan 

lembaga pemerintah yang memiliki 

tanggung jawab utama dalam pelayanan 

administrasi kependudukan. Salah satu 

bentuk pelayanan tersebut adalah kegiatan 

pelayanan jemput bola atau biasa disebut 

dengan DAU "Dukcapil Ada Untukmu" 

yang memberikan pelayanan kepada 

masyarakat sekitar karawang dalam bentuk 

perekaman KTP elektronik, pengecekan 

biometrik, dan pembuatan KTP Elektronik 

bagi masyarakat yang memiliki kebutuhan 

khusus. Pelayanan ini harus memerlukan 

pengelolaan perjalanan dinas secara rutin 

dan terencana. Namun, proses pengelolaan 

SPPD ini belum terkomputerisasi 

sepenuhnya, masih dilakukan secara 

manual dengan memanfaatkan Microsoft 

Word dan Microsoft Excel, yang 

menimbulkan beberapa kendala seperti 

waktu pembuatan yang lama dan risiko 

kesalahan pencatatan.  

Kondisi ini mengakibatkan sejumlah 

permasalahan seperti keterlambatan dalam 

proses verifikasi dan pelaporan anggaran 

perjalanan dinas yang sering kali 

menghambat efisiensi kerja pegawai. 

Proses manual pada pengelolaan dokumen 

perjalanan dinas dapat menurunkan 

efisiensi kinerja dan alirasi dalam 

pencatatan anggaran perjalanan dinas 

(Lumban Tobing, 2019).  

Untuk menyelesaikan permasalahan 

tersebut, diperlukan sistem informasi 

akuntansi Surat Perintah Perjalanan Dinas 

berbasis web yang mampu memfasilitasi 

proses administrasi secara digital, 

terstruktur, dan terdokumentasi dengan 

baik. Sistem ini akan mempermudah 

penyusunan, pencatatan dan  pelaporan 

anggaran perjalanan dinas. 

 

2. Tinjauan Pustaka  

Pengertian Perancangan 

Perancangan dapat diartikan sebagai 

proses merencanakan sesuatu secara 

sistematis dan terstruktur dengan 

memanfaatkan teknik tertentu untuk 

mencapai tujuan. Langkah ini mencakup 

penentuan langkah-langkah yang 

diperlukan dan bagaimana langkah tersebut 

diterapkan. [3]. 

Pengumpulan data biasanya merupakan 

langkah pertama dalam proses 

perancangan. Setelah itu teori desain 

arsitektur digunakan untuk menganalisis 

data yang kemudian dibagi menjadi analisis 

mikro dan makro. Selama proses ini, 

berbagai elemen desain seperti diagram Use 

Case, Activity Diagram, dan desain 

antarmuka dibuat. [4] 

 

Pengertian Sistem 

Sistem adalah sekumpulan komponen 

yang saling terhubung yang dapat dirancang 

agar mencapai tujuan tertentu. Komponen-

komponen ini saling berinteraksi, saling 

terakait dan bekerja secara secara terpadu 

guna mewujudkan tujuan yang telah di 

tetapkan. [7] 

 

Pengertian Sistem Informasi 

Sistem informasi merupakan 

gabungan dari beberapa komponen yang 

saling berinteraksi, seperti perangkat lunak, 

perangkat keras, manusia, prosedur, dan 

data. Komponen ini dirancang untuk 

menyimpan, mengumpulkan, mengolah, 

dan menyampaikan informasi yang dapat 

membantu mendukung proses pengambilan 

keputusan, juga pengelolaan dalam sebuah 

organisasi.[9] 
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Pengertian Akuntansi 

Menurut American Institute of 

Certified Public Accountants (AICPA), 

akuntansi merupakan proses seni dalam 

mencatat, menggolongkan, dan merangkum 

aktifitas atau kejadian yang bersifat 

keuangan ke dalam bentuk yang terstruktur 

dan dinyatakan dalam satuan mata uang dan 

menafsirkan hasilnya. Sederhananya, 

akuntansi adalah cara untuk menyimpan 

data keuangan sehingga pihak-pihak terkait 

dapat memahaminya dan menggunakannya. 

Sementara itu, menurut American 

Accounting Association (AAA), akuntansi 

merupakan proses untuk mengenali, 

mengukur, dan menyampaikan informasi 

ekonomi, menyediakan gambaran 

keuangan yang jelas, yang dapat digunakan 

oleh pihak-pihak berkepentingan untuk 

mengambil langkah strategis [11]. 

 

Pengertian Sistem Informasi Akuntansi 

Sistem Informasi Akuntansi (SIA) 

merupakan suatu sistem yang dirancang 

untuk mencatat, menyimpan, mengolah, 

dan mengumpulkan informasi khususnya 

data keuangan, guna mendukung proses 

pengambiilan keputusan [12]. 

 

Nota Perintah Perjalanan Dinas (NPPD) 

Dalam prosedur resmi pelaksaan 

tugas luar kantor, Nota Perintah Perjalanan 

Dinas (NPPD) adalah dokumen 

administratif yang dikeluarkan pejabat yang 

berwenang sebagai dasar atau bentuk 

persetujuan awal untuk melaksanakan suatu 

perjalanan dinas. Dokumen ini diperlukan 

sebelum terbitnya Surat Perintah Perjalanan 

Dinas (SPPD) [14]. 

 

Surat Perintah Tugas (SPT) 

Menurut APBD Tahun Anggaran 

2021, surat perintah tugas merupakan surat 

dinas yang diberikan oleh atasan kepada 

bawahannya sebgai bentuk instruksi unruk 

melaksanakan pekerjaan sesuai dengan 

tugas dan fungsinya. Untuk kegiatan yang 

dibiayai oleh APBD, surat perintah tugas 

(SPT) digunakan untuk bukti bahwa 

pegawai yang menerima surat tersebut telah 

diberi wewenang resmi untuk 

menyelesaikan tugas yang diberikan 

kepadanya [14]. 

 

Surat Perintah Perjalanan Dinas (SPPD) 

Surat Perintah Perjalanan Dinas 

(SPPD) adalah dokumen resmi yang 

diperlukan oleh seorang pegawai untuk 

melaksanakan tugas di luar kota atau 

wilayah tertentu. Biasanya, tugas tersebut 

meliputi kegiatan seperti studi banding, 

rapat kerja, atau penugasan lain di lokasi 

tertentu. SPPD berfungsi sebagai bukti 

bahwa pegawai sedang menjalakan tugas 

resmi. Dengan dukungan sistem informasi 

pembuatan SPPD, proses pengelolaan dan 

penerbitan surat ini diharapkan menjadi 

lebih mudah dan efisien [15]. 

 

3. Metode 

Dalam perancangan aplikasi, metode 

penelitian ini terdiri dari analisis kebutuhan, 

perancangan, implementasi dan pengujian 

blackbox yang menggunakan sistem 

waterfall yang pengembangannya 

dilakukan dengan cara bertahap dan 

berurutan, mencakup perencanaan, 

perancangan sistem, implementasi, 

pengujian hingga pemeliharaan (Bariah & 

Putera, 2020). 

 

 
Gambar  1. Tahapan Metode SDLC Model 

Waterfall 

Tahapan metode waterfall yang diperlukan 

selama proses penulisan dilakukan dengan 

cara: 
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1. Analisis Kebutuhan:  

Mengidentifikasi kebutuhan 

pengguna melalui obserasi dan 

wawancara kepada staf dan 

kepala bagian yang terlibat 

dalam pengelolaan perjalanan 

dinas.  

2. Perancangan Sistem: 

Tahap ini meliputi pembuatan 

Class Diagram, Use Case 

Diagram menggunakan 

pendekatan Unified Modelling 

Language (UML). 

3. Implementasi: Pengembangan 

sistem dilakukan, dengan 

memanfaatkan pemrograman 

bahasa PHP, MySQL sebagai 

database, dan dijalankan 

melalui server XAMPP.  

4. Pengujian Sistem: 

Metode blackbox texting 

digunakan untuk memastikan 

fitur telah berjalan sesuai 

harapan, dengan pengujian 

pada tiga pengguna yaitu 

Operator, Kepala Bagian, dan 

Pegawai. 

5. Pendukung atau pemeliharaan 

Fase pemeliharaan bertujuan 

untuk memperbarui atau 

memperbaiki perangkat lunak 

yang sudah ada,dengan 

kemungkinan mengulangi 

tahapan pengembangan seperti 

analisis dan spesifikasi, namun 

tidak menciptakan sistem baru 

secara keseluruhan. 

 

Dengan menggunakan metode 

Waterfall, diharapkan pengembangan 

sistem berjalan terstruktur dan sesuai 

kebutuhan, sehingga mendukung efisiensi 

administrasi perjalanan dinas (Lumban 

Tobing, 2019). 

 

4. Hasil dan Pembahasan  

Sistem informasi akuntansi SPPD yang 

dikembangkan memiliki beberapa fitur 

utama, yaitu pengelolaan dokumen 

perjalanan dinas (NPPD, SPT, SPPD), 

pencatatan rincian biaya, pencetakan 

kwitansi, dan penyusunan laporan 

perjalanan. Sistem ini diakses oleh tiga jenis 

pengguna, yaitu operator, kepala bagian, 

dan pegawai. Fitur-fitur tersebut 

direpresentasikan dalam bentuk diagram 

dan diuji melalui proses pengujian system. 

 

Use Case Diagram 

Use Case Diagram menunjukkan 

bagaimana sistem berinteraksi dengan 

pengguna (aktor) dan fungsi apa yang 

dijalankan oleh sistem (Najib et al., 2023). 

 
Gambar  2. Use Case Diagram 

 

Tabel 1. Keterangan Use Case Diagram 

 
 

Class Diagram 
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Class Diagram menunjukkan 

susunan kelas dalam sistem, berisi atribut 

dan metode yang membentuk objek. 

Diagram ini menjadi dasar dalam 

pengembangan berbasis objek (Firanda et 

al., 2021). 

 

 
Gambar  3. Class Diagram 

 

Implementasi Sistem 

Untuk menerapkan sistem yang sudah 

di rancang, peneliti menggunakan 

perancangan berbasis web untuk membuat 

sistem informasi akuntansi SPPD di 

dukcapil kabupaten karawang. Berikut 

adalah tampilan dari sistem yang telah 

dibuat: 

a. Tampilan Login 

Login digunakan oleh pengguna yang 

memiliki akses dan masuk pada 

sistem aplikasi SPPD. 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4. Tampilan Login 

 

b. Tampilan Dashboard 

Dashboard berfungsi untuk 

menampilkan data yang berkaitan 

dengan pengelolaan SPPD. 

 

 
Gambar 5. Tampilan Dashboard 

 

c. Tampilan Data Pegawai 

Halaman ini memuat data pegawai 

dan memungkinkan admin 

menambah pegawai serta mengatur 

akses pengguna yang bisa 

ditambahkan, di edit maupun di hapus 

sesuai dengan kebutuhan. 

 
Gambar 6. Tampilan Data Pegawai 

 

d. Tampilan Data NPPD 

Fungsi NPPD adalah sebagai dasar 

pengajuan perjalanan dinas yang 

memuat informasi lengkap untuk 

mendukung penerbitan SPPD. 

 
Gambar 7.1 Tampilan Data NPPD 1 

 
Gambar 7.2 Tampilan Data NPPD 2 

 

e. Halaman Verifikasi NPPD 

Halaman persetujuan nota merupakan 

tampilan tempat kepala bagian 
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memberikan ACC terhadap nota. 

Pada halaman ini, nota dapat disetujui 

maupun ditolak. 

 
Gambar 8. Tampilan Halaman 

Verifikasi NPPD 

 

f. Tampilan Data SPT 

Data SPT menjadi dasar resmi tugas 

pegawai, pencairan anggaran, dan 

laporan pertanggungjawaban. 

 
Gambar 9. Tampilan Data SPT 

 

g. Tampilan Data SPPD 

Tampilan SPPD merupakan dokumen 

resmi untuk pelaksanaan perjalanan 

dinas yang jadi dasar penugasan, 

pengelolaan administrasi, dan 

pencairan biaya. 

 
Gambar 10.1 Tampilan Data SPPD 1 

 

 
Gambar 10.2 Tampilan Data SPPD 2 

 

h. Tampilan Data Biaya Perjalanan 

Data Biaya Perjalanan menampilkan 

daftar rincian biaya dinas berdasarkan 

tujuan dan golongan, termasuk 

komponen lumpsum, konsumsi, dan 

transportasi. 

 
Gambar 11. Tampilan Data Biaya 

Perjalanan 

 

i. Tampilan Data Kwitansi 

Data Kwitansi menampilkan rincian 

perjalanan dinas pegawai beserta total 

biayanya, dengan fitur cetak dan 

hapus. 

 
Gambar 12. Tampilan Data Kwitansi 

 

j. Tampilan Rekap Biaya SPPD 

Data Rekap Biaya SPPD 

menampilkan rincian biaya 

perjalanan dinas pegawai, dengan 

fitur cetak dan hapus. 

 
Gambar 13. Tampilan Rekap Biaya 

SPPD 

 

 

 

k. Halaman Data Laporan Perjalanan 

Dinas 

Halaman ini menampilkan daftar 

laporan hasil perjalanan dinas 
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pegawai, seperti tujuan, tanggal, dan 

ringkasan kegiatan. 

 

 
Gambar 14. Tampilan Data Laporan 

Perjalanan Dinas 

 

Pengujian Blackbox 

Hasil pengujian sistem informasi 

Surat Perintah Perjalanan Dinas yang 

dilakukan di Dinas Kependudukan dan 

Pencatatan Sipil Kabupaten Karawang 

menggunakan metode blackbox testing 

adalah sebagai berikut. 

 

Tabel 2. Pengujian Blacbox 

 
 

5. Penutup 

Disdukcapil Kabupaten Karawang 

menghadapi kendala dalam pengelolaan 

SPPD karena masih menggunakan cara 

manual dengan Microsoft Excel dan 

Microsoft Word. Kondisi ini 

mengakibatkan proses administrasi menjadi 

lambat, rawan kesalahan pencatatan, serta 

menyulitkan pencarian data dan 

penyusunan laporan biaya perjalanan secara 

efektif.  

Sebagai solusi dari permasalahan, 

dengan menggunakan pendekatan System 

Development Life Cycle (SDLC) dengan 

model waterfall, penelitian ini berhasil 

merancang sistem informasi akuntansi 

SPPD berbasis web Tahapan 

Pengembangan sistem dilakukan melalui 

identifikasi kebutuhan, desain sistem, 

implementasi, hingga pengujian 

menggunakan metode blackbox. Hasilnya, 

sistem yang dirancang mampu 

mempercepat proses administrasi 

perjalanan dinas, mengurangi potensi 

kesalahan input, serta menghasilkan 

dokumen dan laporan secara otomatis. 

Selain itu, penerapan sistem ini mendukung 

peningkatan efisiensi kerja, transparansi, 

serta digitalisasi pengelolaan perjalanan 

dinas di lingkungan instansi. 
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